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Absztrakt

A digitalis technologidk gyors fejlddése folyamatos jogalkotoi reakciot igényel a tarsadalmi
rend fenntartasa érdekében. Az eEurope cselekvési terv mar koran eldirdnyozta az elektronikus
kozszolgaltatasok fejlesztését a versenyképesség és az allampolgari szolgaltatasok javitasa cél-
jabol. Magyarorszagon e fejlesztések harom teriileten zajlottak: stratégiaalkotas, jogalkotas és
szolgaltatasiizemeltetés, amelyek idedlis esetben egymasra €piilve miitkodnének, am a gyakor-
latban ez nem mindig valdsult meg. A tanulmany a digitalis allamrol €s a digitélis szolgaltatasok
nyQjtasanak egyes szabalyairdl szold 2023. évi CIII. torvény (a tovabbiakban: Daptv.) egyéves
hatalybalépése kapcsan vizsgalja, miként illeszkedik a hazai e-kozszolgaltatas szabalyozasi
trendjébe. Célja a Daptv. elhelyezése abban a folyamatban, amely az EU-s mintak kdvetésével
indult a 2000-es években, tobb paradigmavaltassal és nem mindig kovetkezetes iranyokkal.
Elemzi az Gjitasokat, a kihagyott lehetdségeket, és megallapitja: nem varhatd az elektronikus
ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szol6 2015. évi CCXXII. torvény-
hez (a tovabbiakban: Eiisztv.) hasonl6 fordulat.
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Abstract

The rapid development of digital technologies requires a continuous legislative response to
maintain social order. The eEurope Action Plan, from the outset, envisaged the development of
electronic public services to improve competitiveness and citizen services. In Hungary, these
developments took place in three areas: strategy development, legislation and service operation,
which ideally would work on top of each other, but in practice this has not always been
the case. The study examines how Act CIII of 2023 on the Digital State and Certain Rules for
the Provision of Digital Services (hereinafter: Daptv.) fits into the regulatory trend of domestic
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e-public services, in light of the Act’s one-year entry into force. It aims to place the Daptv within
the process that began in the 2000s, following EU models, with several paradigm shifts and
inconsistent directions. It analyses the innovations and missed opportunities, and concludes that
a similar turn of events to Act CCXXII of 2015 on the general rules of electronic administration
and trust services (hereinafter: Eiisztv.) is not expected.
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Bevezet6 gondolatok

A digitélis fejlodés titeme nem lassul, Gjabb és Gjabb technoldgiai megoldasok érkeznek, ame-
lyekre folyamatosan reagélnia kell a jogalkotonak a tdrsadalmi rend fenntartasa érdekében. Az
igény az 1) megoldasok minél szélesebb korti alkalmazasara kormanyzati szinten sem uj kelet,
mar az eEurope cselekvési terv! eléiranyozta a tagallamoknak a globalis versenyképesség javi-
tasa és az allampolgaroknak nytjtott szolgaltatdsok fejlesztése érdekében. Magyarorszagon az
elektronikus kdzszolgaltatasok kormanyzati fejlesztése harom jol elkiilonithetd fronton valo-
sul(t) meg, a stratégiaalkotds, a jogalkotas és a de facto szolgéltataskialakitas és -lizemeltetés.
E hérom tertilet idedlis esetben 0sszhangban, egymadsra épiilve miikddne egylitt. Hogy hazankban
ez nem egészen igy alakult, szamos szerzot foglalkoztatott mar (Molnar & Sikolya, 2015; Budai
et al., 2018; Csaki-Hatalovics, 2020, 58—61, 70—75; Czékmann, 2020; Veszprémi, 2021; Nagy,
2022; Czékmann & Cseh-Zelina, 2023; Csatlos, 2023a; Csatlos, 2023b, 78—80; Molnar, 2024;
Csatlos & Mezei, 2025, 622—-625). Jelen tanulmany az elektronikus (digitalis) kozszolgaltatasok
ujabb allomasanak, a Daptv. hatalybalépésének egyéves évforduldja apropojan vizsgalja, hogyan
illeszkedik e jogszabaly a hazai e-kozszolgaltatas szabalyozasanak trendjébe. A tanulmany célja,
hogy a Déptv.-t elhelyezze abban a folyamatban, amely a 2000-es évek elején kezd6dott a ma-
gyar jogalkotasban az EU-s szabalyok mintaszer(i (mar amennyiben a technikailag sz6 szerinti
EU altal kijelolt uthoz napjainkig vezetett. Ez az ut nem volt egyenes, tobb paradigmavaltason at,
nem mindig kovetkezetesen haladt olykor homalyos célok felé. A tanulmany ezt az utat, a Daptv.
Gjitasait és a kihagyott (vagy nem vallalt) lehetdségeket vizsgalja. Es ahogy a cim is mar elére
jelzi, ne szamitson senki egy jabb, az Elisztv.-re jellemz0 fordulatra.

1. Az e-kozszolgaltatasok szabalyozasanak rovid torténete’

1.1. Az alapozas iddszaka: piacszabalyozas vagy kozigazgatasi reform? (2001-2004)

Az Eurdpai Uniohoz val6 csatlakozas elokészitése soran a magyar jogrendszerben két meghata-
rozo torvény sziiletett, amelyek az informacios tarsadalom jogi alapjait teremtették meg. Az elsé

' Az eEurope cselekvési tervet (2000-2002) az Eurdpai Tanacs feirai iilésén fogadtak el (2000. juniusaban) a gaz-
dasagi, szocialis és kornyezetvédelmi megtjulast célul kitliz lisszaboni stratégianak az informacids tarsadalomra
vonatkozo részeként.

2 A teljes torténetet lasd: Czékmann és Cseh (2014), Budai et al. (2018, 37-74), Czékmann és Cseh (2018),
Czékmann és Cseh (2019), Czékmann és Cseh (2021), Veszprémi (2021, 355-358).
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az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal dsszefiig-
g6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL térvény (a tovabbiakban: Ekertv.).
E jogszabaly lefektette a digitalis szolgaltatasok miikddésének alapvetdé normait, bar hatalya
nem terjedt ki a birdsagi és hatosagi eljarasokra,® mégis jelentés mérfoldkének tekinthetd a
hazai e-kereskedelem fejlodésében.

A masodik kulcsfontossagt jogszabaly az elektronikus alairasrol szolo 2001. évi XXXV.
torvény (a tovabbiakban: Eatv.), amely az elektronikus aldirds intézményének bevezetése mellett
megteremtette az elektronikus dokumentumok altalanos szabalyozasi kornyezetét. Az Eatv. unids
jogalapjat az elektronikus alairasra vonatkozo kozosségi keretfeltételekrdl szold 1999. december
13-1 1999/93/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv biztositotta. Magyarorszag e rendelkezé-
seket hataridére implementalta, ezzel eldsegitve az elektronikus aldiras jogi elismerését.

E folyamatot kiegészitette a belsd piacon az informacios tarsadalommal dsszefiiggd szolgal-
tatasok, kiilondsen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonatkozasairdl sz6l6 2000. junius
8-1 2000/31/EK europai parlamenti €s tanécsi iranyelv. Hazankban ennek szabalyai az Ekertv.-
ben oltdttek testet. Mindkét iranyelv az ,,Eurdpa a globalis informacids tarsadalom élvonalaban:
folyamatos akcidterv” keretében sziiletett, amely az eurdpai digitalis gazdasag stratégiai fej-
lesztését szolgalta.*

Az Eatv. nem csupan az elektronikus dokumentumok kezelésére vonatkoz¢é altalanos sza-
balyozasi keretet hozta létre, hanem zaro6 rendelkezései kozott modositotta a hatdsagi eljarasrol
sz0l6 torvényt, és megalapozta a cégeljaras elektronikus meginditasanak lehetdségét. Az al-
lamigazgatasi eljaras altaldnos szabélyairdl szolo 1957. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Ae.)
2001. szeptember 1-jétdl kiegésziilt az elektronikus kérelem benyujtasanak, valamint a hataro-
zat elektronikus kézbesitésének lehetdségével. Ez a modositas jelentette az elsd olyan pontot,
ahol az ligyfelek szdmara ténylegesen megnyilt a lehetéség bizonyos front-office jellegii eljarasi
cselekmények online igénybevételére, feltéve, hogy azt jogszabaly kifejezetten megengedte.

Jelen korszak €s a 2004-2009-es iddszak kapcsan k6zos metszéspontot adnak az addigazga-
tasi eljarasok, amelyek olyan dgazati specialis szabalyok voltak, amelyek ténylegesen behoztak
az elektronikus utat a kozigazgatasba, pontosabban az adoigazgatasi agazatba.’

1.2. A kettds szabalyozas csapdaja és a cégeljaras attorése (2004-2009)

Az Ae.-ben rogzitett elektronikus iigyintézési lehetéségek technikailag csak megeldlegezték
az azokkal parhuzamosan elfogadott kovetkezd altalanos kozigazgatdsi torvényben rogzitett
e-kozszolgaltatasi szabalyokat. Az Ae. még hatalyban volt, amikor 2004-ben az 0j hatésagi elja-
rasi torvény kodifikalasa megtortént, amely mar 6nalld fejezetként tartalmazta az elektronikus
igyintézés szabalyait. A kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol
sz016 2004. évi CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.) azonban csak 2005. november 1-jén Iépett
hatalyba. Az Ae. megteremtette a lehetéséget bizonyos, az iigyfél szempontjabol relevans elja-
rasi cselekmények elektronikus végrehajtasara, ugyanakkor az e-ligyintézés részletes technikai
szabalyait — példaul az ligyfélkapu nyitasahoz sziikséges regisztracio, a kérelem elektronikus
uton torténd eldterjesztése, vagy a hatarozat kozlése vonatkozasaban — az elektronikus kézigaz-
gatasi ligyintézésrdl és a kapcsolddo szolgaltatasokrol szolo 184/2004. (VI. 3.) Korm. rendelet

3 Ekertv. 1. § (3) bekezdés.
4 Bovebben lasd: Czékmann et al. (2019, 27-28).
> Bévebben lasd: Czékmann (2016, 74-75), Czékmann és Cseh (2021, 223).
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rogzitette.® A Ket. mar az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozast kovetden 1épett hatalyba, és magan
viselte az unids jogharmonizacios elirasokbol fakadoé sajatossagokat.” Ennek egyik markans
példaja a X. Fejezet, amely az elektronikus eljaras szabalyait tartalmazta, és elsoként nevesitet-
te az elektronikus ut alkalmazasanak lehetdségét a hatosagi eljarasokban. A 184/2004. (V1. 3.)
Korm. rendelet tartalmilag szinte megegyezett a Ket. X. Fejezetével. Azért alkottak meg, hogy
a Ket. X. Fejezetében foglaltakat még az Ae. utolsé néhany honapjaban alkalmazhatova tegyék.
Az Ae. bizonyos eljarasi cselekmény elektronikusan torténé végrehajtasarol rendelkezett. Hogy
az elektronikus iigyitézés onallo fejezetet kapott a Ket.-ben, az dogmatikailag problematikus
volt, a digitalis eljards nem integralddott szervesen az eljarasjogba, hanem egyfajta , kiilonleges
eljarasként” jelent meg (Czékmann, 2016, 72-73.).

Az elektronikus cégeljaras bevezetése ujabb mérfoldkének tekinthetd az elektronikus
igyintézés fejlddésében, mivel eldszor fordult eld, hogy egy teljes eljarasi rendszert kizardlag
elektronikus forméban irt eld a jogalkotd. Az Eurdpai Unid jogharmonizacids kényszert terem-
tett a 2003-ban elfogadott, a cégnyilvanossag alapelveirdl szolo iranyelv® modositasa révén,
amely kotelezte a tagallamokat az elektronikus nyilvantartas, adatszolgaltatas és adatfeldolgo-
zas bevezetésére. Az iranyelv részletes rendelkezéseket tartalmazott a cégeljaras €s a cégiratok
elektronikus hozzaférésének 2007-ig torténd megvalositasarol (Szilagyi, 2005, 119). Az iranyelv
hatalya a korlatolt feleldsségli tarsasdgokra és részvénytarsasagokra terjedt ki, szamukra 2007.
januar 1-jéig biztositani kellett az elektronikus cégbejegyzési és valtozasbejegyzési kérelmek
benyujtasanak lehetoségét.’

1.3. Az E-kozszolgaltatasi torvény és a Szolgaltatasi Iranyelv (2009-2011)

Az elektronikus kdzszolgaltatasok fejlédésében az attorést az Eurdpai Unid 2007-2013-as kolt-
ségvetési ciklusa €s az ahhoz kapcsolodd szabalyozasi kornyezet atalakulasa hozta meg. Az
eEurope 2002 akcidterv — megodrizve eredeti célkitlizéseit — a koltségvetés 1) prioritasaihoz
igazodva fejlodott tovabb eEurope 2005 akcidtervvé,'’ majd az 0j koltségvetési idészakban az
12010 eGovernment cselekvési terv formajaban kibdvitett tartalommal jelolte ki az informacios
tarsadalom tovabbi fejlédésének iranyat.!! Az Eurdpai Uniod egyre hatarozottabb fellépése az
informacios tarsadalom kiépitése érdekében nem csupdn lehetdséget, hanem kotelezettséget is
jelentett a tagallamok szamdra. Ennek egyik jelentds eredménye az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2006/123/EK iranyelve (2006. december 12.) a bels6 piaci szolgaltatasokrol, amely j
lendiiletet adott a tagallami jogalkotasnak.

Magyarorszadgon az irdnyelv implementalasa a kozszolgaltatasok ujragondolasat eredmé-
nyezte, amely a jogalkotas irdnyat meghatarozo alapelvek mentén valdsult meg: az ligyintézés

¢ Lasda7-8.és 12-13. §-t.

7 Az EU-ban elsgsorban az eEuropa2005 akcidterv [eEurope 2005: An information society for all — An Action
Plan to be presented in view of the Sevilla European Council, 21/22 June 2002. COM(2002) 263 final] és az
eEurope 2005 cselekvési terv figyelemmel kisérésére, a helyes gyakorlatok terjesztésére, valamint a haldzati és in-
formatikai biztonsag javitasara vonatkozé tobbéves (2003—-2005) (MODINIS) program elfogadasarol szolo 2003.
november 17-12256/2003/EK europai parlamenti €s tanacsi hatarozat hatasara formalodott ekkor az e-korményza-
ti szabalyozas.

8 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2003/58/EK iranyelve (2003. julius 15.) a meghatarozott jogi formaju tarsa-
sagokra vonatkoz6 nyilvanossagi kovetelmények tekintetében a 68/151/EGK tanacsi iranyelv modositasarol.
Az elektronikus cégeljarasrol b6vebben lasd: Czékmann (2016, 76-79).

10" Az akciotervrél bévebben lasd: Czékmann et al. (2019, 29-30, 32-34).

1 A cselekvési tervrél bévebben lasd: Csaki (2010, 22-25).
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egyszerusitése, a tdjékoztatashoz vald jog biztositasa az elektronikus ligyintézésben, az egyabla-
kos ligyintézés bevezetése, az eljarasi dijak aranyositasa, az eljarasok gyorsitasa, az e-ligyintézés
opcionalis alkalmazasa (valtas lehetdsége az eljaras barmely szakaszaban), a személyes adatok
védelme, valamint az ligyfélkozpontiisadg erdsitése. A kozszolgaltatas ekkor kilépett a hagyo-
manyos kozigazgatasi keretek koziil, €s a jogalkoto az atfogo szolgaltatasi torvény megalkotasa
mellett dontott. Az iranyelv hazai jogba valo atiiltetése az elektronikus kozszolgéltatasokrol
sz616 2009. évi LX. torvénnyel (a tovabbiakban: E-kdzszolg. tv.) tortént meg, amely teljesitette
a tagallami jogharmonizacios kotelezettséget. E szabalyozas legnagyobb vivmanya, hogy egy-
séges kodexben szerepelt az elektronikus kapcsolattartas és szolgaltatasok szabalyrendszere.

1.4. A decentralizacié kudarca: A SZEUSZ modell (2012-2015)

A hatdsagi eljaras altalanos szabdlyainak feliilvizsgalatara 2010-et kovetden a Magyary Prog-
ram keretében keriilt sor, amelynek eredményeként 2011 végén az elektronikus iigyintézést
érint0 valamennyi rendelkezés rekodifikacidja megtortént. A kozigazgatasi hatdsagi eljaras és
szolgaltatas altalanos szabalyairol szoldo 2004. évi CXL. térvény €s egyes kapcsolodd torvé-
nyek, valamint a miniszteri hatosagi hataskorok feliilvizsgalataval 6sszefiiggd egyes torvények
modositasardl szolo 2011. évi CLXXIV. torvény ismételten a Ket. X. Fejezetében szabalyozta
az elektronikus eljarasra vonatkozé rendelkezéseket. Ezzel parhuzamosan 2012. aprilis 1-jével
hatalyon kiviil helyezték az E-kozszolg. tv.-t. A Ket. ekkor mar nem tartalmazott technikai
jellegti szabalyokat, mivel ezeket rendeleti szintre helyezték. Ezek voltak a szabalyozott elekt-
ronikus ligyintézési szolgaltatasokrol és az allam altal kdtelez6en nyujtando szolgéltatasokrol
sz6l6 83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet; az elektronikus ligyintézés részletes szabalyairol szo6lo
85/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet; egyes, az elektronikus ligyintézéshez kapcsoldodo szervezetek
kijelolésérdl szolo 84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet.

Az 1j korszak 2012 4prilisaban kezdddott, amely a 2009-tdl érvényben 1évo, alapvetden
koézponti rendszerre €piild, erdteljesen centralizalt elektronikus kézigazgatdsi modell helyett
egy liberalizalt, decentralizalt megkozelitést vezetett be. Ez az 0 szabdlyozas 0sztondzte az
egyéni fejlesztéseket, valamint az ligy- ¢és ligyfélspecifikus dgazati megoldasok kialakitdsat.
Fontos kiemelni, hogy e valtozas nem valamely unids jogharmonizacios kotelezettség koz-
valosult meg. Bar illeszkedik az EU e-kormanyzati tendenciaihoz, nem tekinthetd a kdzponti
uniods jogalkotas eredményének. A 2012-ben bevezetett SZEUSZ (Czékmann & Cseh, 2014,
139-142) szisztéma nem aratott osztatlan sikert, részben, mert alapvetden idegen volt a ha-
zai szabalyozéasi megoldasoktol, részben pedig azért, mert egy torzé maradt. Nem jott 1étre a
jogszabalyban csak egy Feliigyelet néven szerepld, a miitkodéshez elengedhetetleniil sziiksé-
ges intézményi hattér. A kudarc oka nemcsak intézményi, hanem bizalmi is volt. A magyar
allamigazgatasi kultira alapvetden bizalmatlan a maganszféraval szemben adatkezelési kér-
désekben, igy a piaci szolgaltatok integracidja elmaradt, illetve csak részben valosult meg.
A SZEUSZ-6k (pl. azonositas, kézbesités) végiil allami monopéliumban (NISZ Zrt.) valo-
sultak meg (Czékmann & Cseh, 2018, 36—40). Tovabbi probléma volt, hogy a szolgaltatasok
jegyzéke is csak részben fedte le a valoban miikodo e-kdzszolgaltatasokat. Itt kiilondsen szem-
beotld volt az Ugyfélkapu szabalyozasanak hidnya. Ezt a megrekedt folyamatot csak egy ujabb
konstruktiv valtas tudta helyre tenni.
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1.5. Az Eiisztv. és a centralizacio restauracidja (2015-2024)

A jogalkotasi folyamat a XXI. szazad rohamos technologiai fejléddése €s az unios jogalkotas
— igy kiilondsen az un. eIDAS rendelet'? — hatasara tovabbra is dinamikusan alakult. A szaba-
lyozasi kornyezet atalakulasanak egyik legfontosabb mozgatorugoja az volt, hogy a Kormany
célul tiizte ki az elektronikus ligyintéz¢és kiterjesztését, és mind az allampolgarokat, igyfeleket,
mind az allami és nem allami szolgaltatd szerveket az elektronikus ligymenet alkalmazasara
kivanta 6sztonozni.

E célkitlizés — 0sszhangban az Eurdpai Unio digitalis egységes piac koncepcidjaval (Czék-
mann et al., 2020, 338-340) — vezetett az Eiisztv. megalkotdsdhoz. A jogszabaly rendelkezései
tobb 1épcsdben, 2016 folyaman és 2017. januar 1-jén 1éptek hatalyba. Az Elisztv. részletes sza-
balyozast nytjtott az elektronikus tigyintézés, az elektronikus kapcsolattartas, valamint az
elektronikus tigyintézést biztositd szervek mitkddésének kereteire vonatkozodan.

Az Elisztv. koncepciodja részben visszatért az E-kozszolg. tv. alapallasdhoz, amely az egysé-
ges elektronikus tigyintézési szabalyok rogzitésének sziikségességét hangsulyozta (Czékmann,
2016, 88). Ennek kovetkeztében ismét a centralizalt modell keriilt elétérbe: 2016. januar 1-jétol
(de facto 2017. januar 1-jétdl) az addigi decentralizalt rendszer helyét egységes, kdzponti struk-
tara valtotta fel (Budai et al., 2018, 144-145).

Az elektronikus iligyintézés szempontjabol 2018. janudr 1-je szintén kiemelkedd jelentdségii
volt, mivel ekkor Iépett hatdlyba a Ket.-et felvalto, az altalanos kozigazgatéasi rendtartasrol szolo
2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr). Az Akr. folytatta az elektronikus {igyintézés tobb
éve megkezdett irdnyvonalat: atvette a Ket.-ben bevezetett rendelkezéseket, sot tovabb is Iépett,
amikor az irasbeli kapcsolattartas keretében ekvivalensnek tekintette a hagyomanyos irdsbeli
¢s az Elisztv. szerinti elektronikus kapcsolattartast. Emellett rogzitette, hogy a kapcsolattartas
modjanak megvalasztasa az tigyfél jogosultsaga.'

Osszegezve megallapithatd, hogy a magyar jogalkot4s szoros emberfogasban kdvette az EU
jogalkotasat. A nagyobb paradigmavaltis — a 2012-es SZEUSZ bevezetést leszamitva — mindig
egy relevans EU szabdlyozasra adott reakcio volt.

1.6. Daptv., reakcio az eIDAS 2.0 rendeletre, avagy egy ujabb EU-s kihivas (2024-)

Az elDAS-rendelet alkalmazédsa soran vilagossa valt, hogy annak feliilvizsgalata elenged-
hetetlen a szabdlyozds korszerlsitése és a gyakorlati tapasztalatok beépitése érdekében.
A feliilvizsgalat eredményeként sziiletett meg eIDAS 2.0 rendelet,”> amely ujfajta keretrendszert
vezetett be, és az elmult tiz év digitalis 1épéseivel kivanta felvenni a versenyt. Az 0j rendelet
Uj bizalmi szolgaltatasokat vezetett be (pl.: elektronikus bélyegzot l1étrehozd eszkozok kezelé-
se, elektronikus attribitumtanusitvanyok kibocsatasa), bevezette tovabba az eurdpai digitalis
tarca jogintézményét. Az unids jogalkotasi gépezet eredményeire hazank is reagalt, és mar az

12 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 910/2014/EU rendelete (2014. jalius 23.) a bels6 piacon torténd elektroni-
kus tranzakcidkhoz kapcsolddo elektronikus azonositasrol és bizalmi szolgaltatdsokrol, valamint az 1999/93/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl.

3 T/7392. szamU torvényjavaslat az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairol,
altalanos indokolas, 67. pont.

14 Akr. 26. § (1)~(2) bekezdés.

15" Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1183 rendelete (2024. aprilis 11.) a 910/2014/EU rendeletnek az
europai digitalis személyazonossagi keret 1étrehozasa tekintetében torténd modositasarol.
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europai jogalkotas folyamata soran munkéhoz latott. A digitalis allamrol és a digitalis szolgal-
tatasok nyujtasanak egyes szabdlyairol szold 2023. évi CIII. térvény (a tovabbiakban: Daptv.)
2023. december 22-én hirdették ki. A Daptv. 2024. jalius 1. napjan lépett hatalyba, azonban
szamos rendelkezése (tobbek kozott az elektronikus tigyintézésre vonatkozo tobb rendelkezés,
vagy a kézponti elektronikus ligyintézési szolgaltatasok szabalyozasa) csak 2024. szeptember 1.
napjaval [épett hatalyba, ezzel a nappal pedig hatalyon kiviil helyezte az Eiisztv.-t. A Déptv. koz-
16nyallapotdhoz képest tobb szakasz atalakult a digitalis allam megvaldsitasa érdekében egyes
torvények modositasarol szol6 2024. évi XII. térvény 214-248. §-ai okan, amelynek kidolgoza-
sat ¢s hatalyba léptetését az eIDAS 2.0 elfogadasa indokolta. A Daptv.-vel egy 1 korszak vette
kezdetét, annak ellenére, hogy az Elisztv. szamos rendelkezését szovegszertien is atvette, vagy
minimalis — foként az eIDAS 2.0 szabalyozasi pontositasaibol eredé — modositasokat végzett.

Az 1. szamu tablazatban vazlatosan 6sszefoglaljuk az e-kozszolgaltatasok kronoldgiajat, kii-
16n6s figyelmet forditva azok unids — jogalkotasi — dokumentumokhoz val6 kapcsolodasukra,
tovabba a hazai jogszabalyok személyi hatalyara, a felhasznald/ligyfél szerepére €s a jogalkotasi
célra.

1. tablazat: Az e-kozszolgaltatasok torténetének vazlatos megkozelitése, fokuszalva
a tablazatban megjelolt tényezokre

Idészak Dominans EU hattérnor- Személyi Ugyfel/ Jogalkotéi cél
jogszabaly ma hataly Felhasznalo
szerepe
2001- Ae., 1999/93/EK Ugyfél, Ad6zo Passziv, Piacszabalyozas,
2005 (E-alairas), technikai alany EU csatlakozas
Ekertv., 2000/31/EK elokészitése
E (E-kereskede-
atv. lem)
2005- Ket. (X. Fejezet) eEurope 2005 Ugyfél Lehetéség Eljarasjogi
2009 Akcioterv szerinti kiegészités,
igyintézo parhuzamos
rendszerek
2006 A cégnyilvéanos- 2003/58/EK Cégek, Professzionalis Kételezo
sagrol, a birdsagi (Cégnyilvanos- Ugyvédek kozremikodo elektronikus ut
cégeljarasrol és a sag) (B2G siker)
végelszamolasrol
2010 2006. évi V.
torvény
(Cégeljaras)
2009- E-kozszolg. tv. 2006/123/EK Ugyfél, Jogosult és Egységes kodex
2012 (Szolgaltatasi Szolgaltatd kotelezett kisérlete
iranyelv) (kudarc)
2012— Ket. + SZEUSZ Digital Agenda Ugyfél Vélasztasra Decentralizacio,
2016 rendelet jogosult piaci nyitas
(torz6 maradt)
2016—- Eiisztv. + Akr. 910/2014/EU Ugyfél, Rendelkezési Centralizacio,
2024 (eIDAS) Gazdalkodo joggal bird allami
szerv alany monopolium
(NISZ)
2024- Daptv. EU 2024/1183 Felhasznalo, Aktiv digitalis Mobil-first,
(eIDAS 2.0) Digitéalis szereplo Digitalis Tarca
Allampolgar bevezetése

Forrés: Cseh és Czékmann (2021, 232-233) kibdvitve €s atdolgozva.
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A jogalkotas folyamatosan reagél az EU impulzusokra, de a struktara (iigyfél vs. hatosag)
alapvetOen hierarchikus maradt, a valodi haldzatos, szolgaltatoi modellre valo attérés (paradig-
mavaltas) még varat magara.

2. Daptv. vs Eiisztv., avagy van uj a nap alatt?

A Déptv. és az Elisztv. 6sszehasonlitdsabol 1athato, hogy — habar egy teljesen 0j jogszabalyrol
van sz0, nem az Eiisztv. médositasardl — a kettd kozotti hasonldsag tobb, mint szembetling.
A kovetkezOkben a jogszabalyok tételes 0sszehasonlitasaval bizonyitjuk, hogy itt nem érhetd
tetten az a tipusu valtoztatas, amely az eddigi korszakvaltasokra volt jellemz6, és amely okkal
elvarhato lett volna egy évtizedes jogszabaly ,,lecserélésekor”.

2.1. Daptv. Elso rész

Az Eiisztv. 1. §-aban az értelmezé rendelkezések talalhatoak, amelyek szintén megjelennek
a Daptv. 8. §-dban, de azoknak a 48 elemi ,,felsoroldsa” tartalmaz tobb ujdonsagot (tobbek
kozott a vallalkozasi-ligyviteli esemény, az elektronikus idébélyegzd vagy a nemzeti digitalis
irattarca) is a Daptv.-ben. Mig az Eiisztv. nem tartalmazta a torvény céljat és hatalyat, addig ezt
a Daptv. 1-2. §-a megteszi. Az Eiisztv. rdgziti az elektronikus ligyintézés alapelveit, a Daptv.
azonban a torvény alapelveit és alapvetd rendelkezéseit. A Daptv. atalakult fogalomhasznalata
¢s ,,latdsmodja” miatt €épphogy taldlunk harom mondatnyi azonossagot a két jogszabaly kozott.

2.2. Daptv. Masodik rész

A Daptv. szintén a megjult fogalmi kor és a szabalyozas targyarol valo modosult elméletek
okan kiilon részt szentel a digitalis allampolgarsagnak. Ebben kibontja a digitalis szolgaltatast
biztositod szervezeteket, a digitalis allampolgar azonositét €s a digitalis allampolgarsag nyilvan-
tartast €s az ehhez kapcsolodo adatkezelés altalanos szabdlyait. Ezekrdl természeten az Eiisztv.
nem ejtett szot.

2.3. Daptv. Harmadik rész

Innentdl kezdve (Eiisztv. 8. § és Daptv. 18. §) a rendelkezések jelentds része — kb. 90 szakaszon
keresztiil — tartalmilag harmonizalt, bar a Daptv. terminoldgidja és szerkezete a digitélis szol-
galtatasokra fokuszalva korszerisitett, emiatt pedig tobb olyan szakaszt is tartalmaz, amely az
Eiisztv.-ben nem is jelenhetett volna meg. Az elektronikus tligyintézes, elektronikus kapcso-
lattartas és a felhasznalo jogai és kotelezettségei fejezetek (Daptv. IL-IV. fejezetek) minimalis
pontositassal kertiltek at az Eiisztv.-bol a Daptv.-be, tovabba tobb esetben a Daptv. még egysze-
riisitett is az Elisztv. talburjanzo6 szabalyozasan.

A digitalis szolgaltatast biztositd szervezet kotelezettségei elnevezésii fejezetben (Elisztv.
V. fejezet és Daptv. V. fejezet) a digitalis szolgéltatdsok biztositdsa kapcsan a rendelkezések
nagyrészt megegyeznek, csupan csak az Eiisztv. szabalyait egyszertsiti a Daptv. Ezen fejezet-
ben azonban az Eiisztv. szolt még a tajékoztatasi kotelezettségekrol, az lizemsziinet, lizemzavar
kérdéskorérdl és az adatszolgaltatas kérdéskorérdl. Ezek részletes szabalyozasa nem keriilt bele
a Daptv.-be, tovabba az lizemsziinet, lizemzavar kérdéskorét a digitalis szolgaltatasok, a digitalis
allampolgarsag szolgaltatasok €és tdmogato szolgaltatasok részletes miiszaki kdvetelményeirdl
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sz016 322/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet rogziti'® (meglatasunk szerint helyesen keriilt alacso-
nyabb szintli jogszabalyba, akarcsak anno, amikor a Ket. szabalyaibdl kikeriiltek ugyanezen
technikai szabalyok).

A szabalyozott elektronikus ligyintézési szolgéltatasok (Eiisztv. VI. fejezet és Daptv.
VI. fejezet) és a kdzponti elektronikus tigyintézési szolgaltatasok (Eiisztv. VII. fejezet és Daptv.
VII. fejezet) szabdlyozéasa teljesen Osszhangban van, persze terminologiai pontositas, illetve
bizonyos szakaszok egyszertiisitése itt is megtorténik.

A Daptv. VIIL fejezete a megujuld rendelkezések koziil vald, mivel a digitalis allampolgérsag
szolgaltatasok kozott taglalja a jogszabaly a digitalis keretszolgaltatasokat, az életesemény-ala-
pu szolgaltatasokat, a nemzeti digitélis irattarcat, a hozzajarulas alapt adatszolgaltatas altalanos
szabalyait és a felhasznaldi profilt. Ehhez kapcsolddik a Daptv. IX. fejezete az egyes tamogato
szolgaltatasok harmadik fél szolgaltatok altali igénybevételérdl, amely a VIII. fejezethez valo
eroteljes kapcsoldodasa okan szintén uj szabalyozas az Eilisztv.-hez képest.

Az Eiisztv. VIII. fejezete a Daptv. X. fejezetében (,,Elektronikus iigyintézést igénybe vevo
kiilfoldi személyek nyilvantartasa™) olt testet, majdhogynem ugyanazon szévegezéssel.

A digitalis szolgaltatdsok nyujtasanak tdmogatasarol és feliigyeletérdl szol a Daptv. XI. fe-
jezete, amelynek az Eiisztv. IX. fejezete volt az eloképe. Az Eiisztv. beszElt az elektronikus
ligyintézés feliigyeletérdl, de tekintettel a megujuld térvényi szabalyozasra, a Daptv. 0j ellendr-
z¢si szabalyokat vezet be.

2.4. Daptv. Negyedik rész

A Daptv. ,,A digitalis szolgéltatast biztositd, valamint egyéb szervezetek informatikai egytitt-
miikodése” részében, annak is a XII. fejezetében — amely az egyiittmiikodés alapkdvetelményeit
rogziti — teljes mértékben atvette (Eiisztv. 51-52. § ¢és Daptv. 74-75. §) az Eiisztv. rendelkezéseit,
azzal a kivétellel, hogy az Eiisztv. még szolt az adatkezelés, az adattovabbitasi nyilvantartas €s az
informatikai egytittmiikodés biztositasanak technikai alapkovetelményeirdl is (Eiisztv. 53-56. §).

Az Eiisztv. XI. fejezetét, amely az ,,Egylittmiikodd szervek kozotti elektronikus kapcsolat-
tartasarol” szol, nem vette at a Daptv.

Az informatikai egytiittmiikodés altalanos szabdlyai fejezetet minimalis részben vette at a
Daptv. Az informacioforrasok és az informéciok tovabbitasdnak formai — rovidebb szabalyo-
zassal — keriilt be a Daptv. szabalyai kozé, de nem vette at az informacidatadasi szabalyzat és
megallapodasrol, az informacidforrasok regiszterérdl €s az adat- és iratmegnevezések jegyzé-
kérdl szolo rendelkezéseket (Elisztv. 65-69. §). A Daptv. nem vette at az Eiisztv. XIII. fejezetét,
tovabba a XIII/A fejezet rendelkezéseit is csak részben vette at."”

Az, Egylittmikodés soran hasznalt timogatd szolgaltatasok™ fejezetet minimalis aktualiza-
lassal kertilt 4t a Daptv.-be (Elisztv. 74. § és Daptv. 79. §).

2.5. Daptv. Otodik rész

A Daptv. Otddik része ,,A digitalis tér és a szolgaltatok kapcsolata” cimet viseli, amely az
Elisztv.-ben nem szerepelt.

16 A Daptv. mellett tovabbi eljarasi- és részletszabalyokat tartalmaz a digitalis allampolgarsag egyes szabalyairol
sz616 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet.

17" Az Elisztv.-ben foglalt kozponti cimregiszter szabalyai a Daptv. 111-112. §-aiba Keriiltek és a kép-, hang, kép-
¢és hangfelvétel kdzponti tarolasa rendelkezései a Daptv. 112/A.-112/E. §-okba.
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2.6. Daptv. Hatodik rész

Az Eiisztv. ,,Bizalmi szolgaltatdsokrol” szolo negyedik része majdhogynem teljes egészében
atkertilt a Daptv.-be. Minimalis eltérés mutatkozik a Daptv. javara, amikor is néhany idejét meg-
haladott bekezdést nem vett at az Eiisztv.-bol. Ettol fiiggetleniil a szabalyozas gerince ugyanaz
maradt a 2015-0s szabalyozas ota.

2.7. Daptv. Hetedik rész

Az Eiisztv. Otodik része, amely ,,Az elektronikus iigyintézésre vonatkozd egyes hattérszaba-
lyokrol” szol, részint keriilt atvételre a Daptv. Hetedik részében, amely ,,A digitalis allammal
Osszefiiggd tovabbi rendelkezéseket” taglalja. Az Eiisztv. Otodik/A. részét az , Elektronikus
okirat a maganjogi jogviszonyokban” teljes mértékben atvette a Daptv. a Hetedik fejezetében.
A mar emlitett Kozponti cimregiszter és A Kép-, hang, kép- ¢és hangfelvétel kozponti tarolasa
alcimeket a jogalkotd a Déptv. Hetedik részébe iktatva vette at.

2.8. Daptv. Nyolcadik rész
A fentieket kovetden mindkét torvény zaro rendelkezései kovetkeznek.
2.9. Az osszehasonlitasbol levonhato kovetkeztetések

A két jogszabaly szerkezetileg hasonld, de vannak érdemi eltérések. Azonossagként jelolhetjiik meg
a kovetkezdket: az elektronikus tligyintézést biztositd szervek kore, az egyiittmiikodési kotelezettsé-
gek, a SZEUSZ-6k (most mér digitalis szolgaltatisok) technikai definicidi nagyrészt valtozatlanok.
Viéltozasként vagy eltérésként jeldlhetjiik meg, hogy az ,jigyfél” fogalmat felvaltja a ,,felhaszna-
16” és a ,,digitalis allampolgar”. Ez nem pusztan szemantika, hanem a szolgaltatoi szemlélet (User
Experience — UX) megjelenése a jogszabalyban. Rogziteniink kell tovabba egyfajta strukturalis at-
rendezést, tekintettel arra, hogy a bizalmi szolgaltatdsok szabdlyai (e-aléiras, e-bélyegz0) atkertiltek
a Déptv.-be, integralva az eIDAS 2.0 yitasait (pl. elektronikus attribitumtanusitvanyok). A 2. szamu
tablazat osszefoglalja a két torvény kozotti fobb strukturalis kiilonbségeket:

2. tablazat: A Daptyv. és az Eiisztv. kozotti strukturalis kiilonbségek

Témakor Eiisztv. szabalyozasa Daptv. szabalyozasa Viltozas jellege
Alapelvek Elektronikus tigyintézés Digitalis allam alapelvei Fogalmi kiterjesztés
alapelvei
Szereplék Ugyfél, Ugyintézést Felhasznalo, Digitalis szolgalta- Terminologiai
biztosito szerv tast biztosito szervezet modernizacid
Identitas KAU (Kozponti Digitalis Al}ampolgér Technologiai platform-
Azonositasi Ugyndk) Azonositd, DAP mobilapp valtas
Szolgaltatasok SZEUSZ / KEUSZ modell _ Digitalis Keretszolgaltatasok, Szolgaltatas-architektira
Eletesemény-alapu szolgaltatasok finomhangolasa
Bizalmi E-alairés, id6bélyeg E-tanusitvanyok, EUDI Unios jogharmonizacio
szolgaltatasok (eIDAS 1.0) Wallet'® elemek (eIDAS 2.0) (béviilés)

Forras: Szerzok sajat szerkesztése.

18 Magyarul: nemzeti digitalis irattarca.
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Osszességében elmondhaté az Eiisztv. és a Daptv. ,,kapcsolatarél”, hogy a térvényi rendel-
kezések jelentds része tartalmilag harmonizalt, a szabalyozas magva jelentds mértékben nem
valtozott, amellett, hogy a Daptv. korszertiisitett terminoldgiat és technologiai megoldasokat al-
kalmaz, utalva ezzel a tiz év alatt végbement digitalis valtozadsokra. A Daptv. — ahogy utaltunk
is rd — tObb ponton at is strukturalta az Eiisztv. szakaszainak sorrendjét, jogszabalyban elfoglalt
helyét, ez tobb esetben betudhat6 az 1) fogalomhasznélatnak, a digitalis valtozdsoknak. Ezért
mondhatjuk, hogy a rancfelvarras megtortént, de a paradigmavaltas elmaradt.

Felmertil a kérdés, hogy probléma-e a paradigmavaltas elmaradasa. Roviden szemlélve nem
tekinthetd annak, hiszen az eIDAS és az eIDAS 2.0 kapcsolatabol kiindulva (kiilondsen, hogy
az utobbi rendelet és kozvetlen hatalyu jogszabaly) elmondhat6, hogy az utobbi a megvaltozott
kornyezetre adott jogalkotasi valasz, az EU digitalis politikajanak kovetkezo 1épése, kovetkeze-
tesen beépiilve a Digitalis Egységes Piac (a tovabbiakban: DSM) nagy koncepciojaba. A Daptv.
hozta a kdtelezd minimumot, hozzaigazitotta a hazai szabalyozast az EU rendeletéhez, szintén
épitve a kordbbi szabalyozasra. Az Elisztv. egy jo konstrukcié volt, hogy kiallta az id6k probajat
a Daptv.-ben ,,tovabb ¢élése” is bizonyitja. A hosszabb valasz mar arnyalja ezt a helyzetet.

3. Digitalis allampolgarsag - Tartalom nélkiili keret?

Korbenézve a vilagban ma mar tobbet varunk el egy (allami)szolgaltatastol, mint amit a Daptv.
alapjan kaptunk. Kiilonosen hianyzik az az eldrelépés, amelyet az elektronikus iligyintézés-
bdl a digitalis allampolgarsag irdnyaba tehetnénk meg, ha mar csak a jogszabalyok cimébdl
indulunk ki. Az igéret, amelyet az egész digitalis okoszisztéma-szabalyozas hordoz, a DSM
gondolatisaga mar messze tilmutat applikaciokon és minimalis szolgéltatasokon. Azt az igé-
retet kapjuk, hogy a digitalis ttleveliinkkel nem csak teljes tagjai lehetiink ennek a vilagnak,
de privilegizalt, védett EU polgéarok, nem csak az EU-n beliil, hanem azon tul is (eIDAS 2.0
5f. cikk). A digitalis allampolgarsag kiegésziti az EU fizikai szabad mozgés elvét — cél, hogy
az uniods polgarok mas tagallamok online szolgaltatasait is 1) fiokok 1étrehozéasa vagy ismételt
adatmegadas nélkiil vehessék igénybe."” Ez egységes europai digitalis kozosséget teremt, csok-
kentve a biirokraciat €és a hataron atnytl6 akadéalyokat. Ennek érdekében a tagallamok kézosen
létrehozzak az eIDAS-héalozatot, amely dsszekapcsolt eIDAS-csomopontokbdl all. Résztvevd
orszagonként egy-egy csomodpont talalhatd, amelyek hatarokon atnyulo hitelesitést kérhetnek
vagy nyUjthatnak. Minden orszag feleldssége, hogy megvalositsa sajat eIDAS-csomdpontjat, és
tamogassa a nemzeti identitasszolgaltatok és attriblitumszolgéltatok eIDAS-csomoponthoz vald
csatlakozasat, ezaltal nemzeti e-személyazonositasi rendszereiket hozzaférhetévé téve a hata-
rokon atnyuld online szolgaltatasok szamara.’ Magyarorszag jelenleg egyetlen szolgaltatast
sem tesz elérhetdvé.?! A probléma, hogy a Daptv. lehet6ségként ugyan tartalmazza az e[DAS

19 Interoperabilitas és az ,,Egyszeri Adatbekérés” Elve (OOP). Az EU Single Digital Gateway (SDG) rendelete
el6irja az Once-Only Principle (OOP) alkalmazasat, azaz, hogy az allam ne kérjen be olyan adatot, amellyel mar
rendelkezik. A Daptv. tartalmazza a hozzajarulas alapu adatszolgaltatas szabalyait, de kérdéses, hogy a hattérnyil-
vantartasok (szakrendszerek) képesek-e az automatizalt adatcserére. A jogi harmonizacié 6nmagéaban kevés, ha a
szemantikai és technikai interoperabilitas hianyzik.

20 Az Eurdpai Bizottsag a DIGITAL programon keresztiil ezt az eszkozt barki szamara biztositja, hogy megjele-
nithesse az e[DAS-halozat eIDAS-csomopontjai kozotti aktualis dsszekapcsolasokat a tagallamok nyilatkozata
alapjan.

21 Az eIDAS halozat hasznalata kétiranyu — amellett, hogy Magyarorszag nem prezental sajat eID-t masok felé,
a kiilfoldi eID-k hazai elfogadasaban is le vagyunk maradva, részben a csomopont fejletlensége miatt. Nem arrol
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2.0 teljes arzenaljat, de nem teremt kotelezettséget a kormanyzat szamara annak bevezetésére,
nyUjtasara. Sajnos ez is illeszkedik abba a trendbe, amely a magyar e-kézszolgaltatasok nyujta-
sat és igénybevételét jellemzi Magyarorszagon, amely jelentésen elmarad az EU atlagtol.? Jelen
tanulmany nem merészkedik az elektronikus kdzszolgaltatdsok komplex rendszere atfogd vizs-
galatanak bizonytalan talajara, de rogzitjlik, hogy a jogalkotas csak korlatozottan, a sziikséges
minimumra szoritkozva készteti a kormanyzati szereploket a teriilet fejlesztésére. Eppen ezért
nem tudnak kiteljesedni az eurdpai digitalis személyiadat-tarcak* nyujtotta lehetéségek mint
az eIDAS 2.0 jelentds Ujitasa, mert a magyar digitalis 6koszisztéma az allami szolgéltatasok
beépiilésének hidnya miatt nem tud még ezekre épiteni.

A DAP applikécio — amelyet a Daptv. elsédleges hozzaférési feliiletként jelol meg — jelenleg
csak igen korlatozott szolgaltatast nyujt, igy nem jelent vonzé alternativat a kdzponti portalrol
elérhetd e-ligyintézési szolgaltatasoknak.” A digitalis allampolgarsag eszméje ma Magyaror-
szagon inkabb jogi igéret, semmint kézzelfoghat6 valosag: a polgarok digitalis ligyintézése nem
valt alapértelmezetté, és nem is ér el 4tiit eredményeket. Jelenleg a DAP alkalmazas hasznél-
hato — tobbek kozott — renddri igazoltatasnal személyi okmanyok kivaltasara, vagy az online
tarhelylink elérésére, tovabba integral egyes ligyintézési funkcidkat (pl. erkodlcsi bizonyitvany
igénylése, valamint a digitalis alairasi lehetdség). Ugyanakkor szamos igért funkcio még fej-
lesztés alatt all: tervezik példaul gépjarmii-adasvételi szerz6dések online megkdtését, tovabbi
okményok digitalis kivaltasat, s6t a DAP éltali QR-kodos beléptetést nem csak allami, hanem
privat szolgaltatoknal (bankoknal, kozmiiveknél) is (ennek mar ,,probaalanyai” vannak). Mindez
ramutat a jelenlegi rendszer gyengeségre: az alkalmazas hasznalati kore limitalt, a felhasznaloi
bézisa pedig ennek megfelelden sziik. A fejlesztési lehetdségek kulcsa az, hogy a DAP valo-
ban mindennapos eszkdzz¢ valjon. Ennek érdekében integralni kell a leggyakrabban hasznalt
allami szolgéltatasokat az applikacidba, boviteni a kompatibilis okméanyok korét (pl. didkiga-
zolvany digitalis verzioja), és biztositani a maganszektorbeli elfogadottsagat is. Nemzetkozi
tapasztalatok mutatjak, hogy ha egy digitalis azonositasi alkalmazas széles korben hasznalhato,
az ugrasszeriien noveli az elfogadottsagat.

A torvény nem kényszeriti ki az dgazati szereploktdl (pl. egészségiigy, oktatas, foldhivatal)
a szolgaltatasok azonnali, API-alapti bekotését az {ij platformra. Itt fontos még megjegyezni,
hogy a modern e-kormanyzas nem hatosagi ligyekben, hanem életeseményekben (sziiletés,
koltozeés, hazassag, gyermekvallalds, autovasarlas, munkahelyvaltds) gondolkodik. Az ,éle-
tesemény-alapu szolgaltatdsok™ mint a Daptv. Gjitdsa a VIII. fejezetben ugyan megjelennek,
illetve ilyen tematizalas a DAP honlapon is elérhetd, azonban a jovére nézve kérdés, hogy ez a
jogszabalyban csak deklaracio szintjén jelenik-e meg, vagy a kdzigazgatasi eljarasok tényleges
Ujraszervezése (Business Process Reengineering) is megtorténik-e mogotte.

van sz0, hogy Magyarorszag szolgdltatdst nem nyujt a halézatban, hanem hogy a nemzeti azonositd eszkodziink
nincs notifikalva, igy a kélcsonds elismerés mechanizmusa nem mikodik Magyarorszag és mas tagallamok kozott.
Lésd: eIDAS Dashboard (https://eidas.ec.europa.eu/efda/browse/notification/eid-chapter-contacts/HU).

22 Err6l részletesen lasd: Banhidi et al. (2020), Cseh-Zelina (2023), Eurdpai Bizottsag (2025).

2 EUDI Wallet: egy mobil eszkdzon futd, hivatalos alkalmazas, amely lehetévé teszi a felhasznalonak, hogy azo-
nositsa magat, illetve tarolja igazolvanyait, vagy egyéb azonositoit. A pénztarca a nemzeti elD-hoz kapcsolodik, de
unids interoperabilitdst — minden tagallamban ugyanazokat a technikai sztenderdeket kdveti, igy barhol hasznal-
hat6 azonositasra.

24 https://dap.gov.hu
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4. A szabalyozasi kornyezetre hato fejlesztési javaslatok - diohéjban

A fejlodés érdekében a magyar allamnak tal kell 1épnie a passziv jogalkotoi szerepen és aktiv,
kezdeményez0 szerepet kell felvallalnia. Ennek operativ lebontésa érdekében az alabbi konkrét
prioritasokat/javaslatokat fogalmazzuk meg:

Az els6 a kotelezd szolgaltatas-integracio. A Déptv. végrehajtasi rendeleteiben eld kell irni
az 4gazati szakrendszerek kotelez$ csatlakozasat a DAP platformhoz, szigoru hataridékkel.
A ,lehetdség” helyett a ,,szolgaltatasi kotelezettség™ elvét kell érvényesiteni.

A masodik a valodi EUDI Wallet megfelelés, azaz a nemzeti DAP applikaciot miel6bb
harmonizalni kell az EUDI Wallet technikai specifikacidival (ARF), hogy a magyar digitalis
allampolgarok az EU teljes teriiletén hasznalhassak identitasukat.

A harmadik az API-First kormanyzas. A jogszabalyi kornyezetnek tdmogatnia kell az
API-First megkozelitést, ahol minden allami adatbazis szabvanyos interfészen keresztiil érhetd
el. Ez a technikai feltétele a valodi paradigmavaltasnak.

A negyedik pedig a hibrid modell fenntartdsa. A digitalis atallas soran garantalni kell a
fizikai ligyintézési pontok (kormanyablakok) elérhetdségét és a ,,segitett digitalis ligyintézés”
(Assisted Digital) intézményrendszerét a digitalis szakadék athidalasa érdekében.

5. Osszegz6é megallapitasok - Az eIDAS 2.0 implementiciés deficitje

Osszegzésként megallapithatd, hogy a Daptv. szervesen illeszkedik abba a két évtizede tartd
jogalkotasi ivbe, amelyben a magyar szabalyozas dontden az uniés normakhoz igazodva, ,,szo-
ros emberfogasaban” alakitotta az elektronikus kdzszolgéltatasok kereteit, €s ez aldl az eIDAS
2.0-hoz val6 alkalmazkodas sem jelent kivételt.

A jogalkotas folyamatosan adaptalja magat az Eurdpai Unidbdl érkezd impulzusokhoz,
ugyanakkor az intézményi struktura — az ligyfél és a hatdsag viszonyrendszere — alapvetden
hierarchikus jellegli maradt. A valdodi haldzatos, szolgaltatasorientalt modellre torténd atallas,
amely paradigmavaltést jelentene, mindeddig nem valdsult meg.

A részletes Osszehasonlitds rdmutatott, hogy a Daptv. az Elisztv. anyaganak jelentds ré-
szét tartalmilag valtozatlanul Orzi, korszerisitett terminologidval és szerkezettel, néhany
uj intézménnyel — digitalis allampolgarsag, digitalis keretszolgaltatasok, nemzeti digitalis
irattarca — kiegészitve, am valodi paradigmavaltas nélkiil. A jogalkoto igy sikeresen teljesitette
a ,,kotelez6 minimumot”, azaz a hazai szabalyozast 6sszhangba hozta az eIDAS 2.0 ujitasaival,
ugyanakkor nem kényszeritette ki intézményi €s szolgaltatasi szinten azt a mindségi ugrast,
amely a digitalis allampolgarsag koncepcidjanak tényleges kiteljesedéséhez sziikséges lenne.

A tanulmany rdmutat arra is, hogy mig az unids digitalis személyazonossagi keret a hata-

crer

crer

napi iigyintézésben is atiito alternativat. Ez a normativ visszafogottsag €s intézményi évatossag
hozz4jarul ahhoz, hogy Magyarorszag digitalis kozszolgaltatasai tovabbra is érdemben elma-
radjanak az unios atlagtol, €s az eIDAS 2.0 altal kinalt potencial jelentds része kihasznalatlan
maradjon. A jovore nézve mindez azt iizeni, hogy a digitalis allampolgarsag valdédi megva-
l6sitdsa nem pusztan jogszabaly-szovegek finomhangolasdn, hanem ambiciozusabb allami
szolgaltatasfejlesztésen, er0sebb kotelezettségvallalason €s a digitalis 6koszisztéma szereploi
kozotti koherensebb egyiittmiikodésen mulik. A ,,digitalis allampolgarsag” fogalma jelenleg
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inkabb tekinthetd egyeldre tartalom nélkiili jogi keretnek, semmint a mindennapi ligyintézést
radikéalisan egyszeriisitd valdsagnak, mivel a DAP-applikacio mogott még nem all rendel-
kezésre az a szolgaltatasi portfolid, amely versenyképes alternativat kindlna a hagyomanyos
csatornakkal szemben. A magyar e-kdzszolgaltatas jovdje azon mulik, hogy az allam képes-e
tallépni a passziv jogalkotdi szerepkoron, €s a ,,dobozon kiviil gondolkodva” valos tartalommal
megtdlteni a digitalis kereteket, ellenkezd esetben az unios digitalis egységes piacon valo érde-
mi részvétellink tovabbra is csak elméleti lehetdség marad.
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